Curso on-line de formacion en igualdad
de oportunidades y prevencion de la
discriminacion
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1. ¢Por qué un curso sobre la igualdad de oportunidades y prevencion de la
discriminacion?

2. Objetivos del curso

3. ¢Por qué un curso on line?

4. Estructura y caracteristicas del curso

5. Ejemplos de pantallas virtualizadas

6. Beneficios de una gestion eficaz de la igualdad de oportunidades en la empresa

7. Organizaciones que han colaborado en la elaboracion del curso
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e Laigualdad de oportunidades se ha convertido en un principio rector de la gestion de
Recursos Humanos en las empresas, como fuente de atraccion y su contribucion a los
objetivos de negocio.

e Aungue la Ley de igualdad no establece una obligacion legal en materia de formacion
en igualdad de oportunidades , si que valora de forma muy positiva , llevar a cabo
acciones especificas orientadas a igualdad efectiva de mujeres y hombres en las
empresas, que reconoce mediante la entrega de distintivos empresariales ,asi como
certificaciones otorgadas por terceros.
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< No obstante, la ley si que establece como obligatoria la implantacion de medidas en
materia de igualdad , tales como :la elaboracion de un Plan de Igualdad , la
implantacion de protocolos especificos en materia de prevencion y actuacion frente a
situaciones de acoso sexual y por razon de sexo y la obligacion de informar al Comité
de empresa , al menos anualmente sobre la aplicacion en la empresa del derecho de
igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres.

e En este contexto ,las acciones formativas en materia de igualdad, son herramientas de
conocimiento fundamentales a la hora de emprender la negociacion colectiva de los
Planes de Igualdad ,en las relaciones con los representantes de los trabajadores o en la
elaboracion de protocolos de acoso sexual y acoso por razén de sexo.
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e Al margen de las exigencias legales, la formacion en igualdad de oportunidades y
prevencion de la discriminacion, permite a las empresas evolucionar hacia culturas mas
eficientes , y posicionarse ante empleados y terceros como socialmente responsables.

e El disefio pedagogico del curso esta orientado al ““saber, conocer y hacer” para
promover y afianzar los cambios en el conocimiento o en las actitudes y habitos en las
personas hacia la igualdad real y efectiva y la prevencion de las discriminaciones y
fomento de la diversidad en las organizaciones.
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e Informar y formar a directivos y personas responsables de equipos para que conozcan
el alcance de los principales cambios de la Ley Organica para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.

e Desarrollar una cultura de valores y comportamientos en igualdad de oportunidades
en la empresa que fomente la sensibilizacion de los trabajadores/as en términos de
igualdad y no discriminacion.
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e Evitar conductas discriminatorias y situaciones de acoso sexual y acoso por razon de
sexo.

e Difundir los beneficios de la igualdad de oportunidades en la Organizacion: mejora del
clima laboral, aumento de la productividad, mejora en la atraccion y retencién del
talento, y en la reputacion e imagen corporativa.

e Sensibilizar hacia las oportunidades y ventajas que ofrece una gestion adecuada de la
diversidad.
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La formacion on line:

e Hace homogéneo el mensaje y los contenidos, garantizando que todos los
participantes reciben la misma informacion.

e Permite llegar a un gran nimero de empleados con flexibilidad horaria y espacial.

e El seguimiento centralizado desde una plataforma (LMS) permite conocer en cada
momento el grado de avance de los alumnos y los objetivos que han conseguido.
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e Es atractiva desde el punto de vista de un analisis coste-beneficio.

e Su interactividad y los elementos multimedia ayudan a un mejor seguimiento de los
contenidos y favorece el aprendizaje y la transferencia de conocimiento, con en su
caso la disponibilidad de un equipo de tutores para gestionar, animar y apoyar el
proceso formativo.

e El feed-back inmediato genera interés y fija mejor los objetivos a alcanzar.
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A) Estructura:

El curso consta de cinco médulos formativos y un test de evaluacion final en materia de:
e Prevencion de la discriminacion.

e Acoso sexual y acoso por razon del sexo.

e Embarazo, maternidad, lactancia y salud laboral.

e Permisos, jornada y excedencias.

e Ladiversidad: un valor ascendente en la empresa.
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1- Informacidn util: Se explican, mediante el uso de lenguaje sencillo, agil y comprensible
los principales conceptos y definiciones legales que se contienen en la Ley de
igualdad.

2- Casos practicos: exposicion de 2 casos practicos que representan “situaciones tipo”
gue pueden suceder en las empresas y que plantean cuestiones relacionadas con el
contenido de cada modulo.

Todos los casos practicos estan basados en experiencias reales y en el planteamiento y
resolucion de los mismos se han incorporado los ultimos criterios jurisprudenciales.
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e Consta de 20 preguntas que sintetizan las nociones mas relevantes de cada uno de los 5
modulos formativos y que el alumno debe responder en términos de verdadero/falso.

< El objetivo del test final consiste en comprobar los conocimientos aprendidos por el
alumno durante la realizacion del curso y dotarle de una vision global sobre los
mecanismos de actuacion en los casos reales que puedan presentarse en el seno de la
empresa y ayudar a fijar sus contenidos.
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B) Caracteristicas:

Iniciativa pionera e innovadora que incorpora un enfoque practico, atractivo,
interactivo, agil ,y de facil manejo , comprension y seguimiento.

e Permite flexibilidad horaria y espacial, ya que se accede mediante unas claves de
usuario que se entregan a cada alumno al comienzo del curso, al que se puede acceder
desde distintos lugares.

e Laduracion aproximada del curso es de 1lhora y 30 minutos.

e Los costes son atractivos y se fijan en proporcion al nimero de alumnos que tienen
acceso al curso.
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e El alumno puede acceder durante la realizacion del curso , de forma complementaria a
un glosario de definiciones y documentacion relevante en relacion a los contenidos de
cada modulo y paginas web de interés relacionadas, adaptadas a las caracteristicas y
necesidades de la empresa.

e Esta accion formativa puede ser ampliada con la inclusion de nuevos médulos relativos
a la prevencion del mobbing o acoso moral, el uso de correo electrénico e Internet o
sensibilizacion en materia de prevencion de riesgos laborales.
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5.- Ejemplos de pantallas virtualizadas (1)

Mt ﬁllL[IE | PREVENCION DE LA DISCRIMINACION B R-D y ™

CASO PRACTICO
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i | mediante &l id web ¢
3 5 = Al hacer piblica la oferta de empleo se especifican como
: criterios de seleccion, el sexo y el estado civil de los candidatos.

"Compaiiia de transporte aéreo que cuenta actualmente con
una flota operativa de 30 aviones y con una plantilla de 1750
empleados y que acaba de incorporar 3 nuevos aviones de
Alta Velocidad busca personal de tripulacion técnica para las
nuevas lineas regulares, que conectan la Peninsula con
Baleares y Canarias..."

e o

Maria, sobrecargo de acreditada experiencia, casada y con
dos hijos, es rechazada tras las pruebas de seleccion, frente
a otros candidatos que cuentan con menos experiencia y
peor puntuacién en las pruebas selectivas. Considera que ha
sido discriminada por sus condiciones personales.

Modulo 2  Curso de Igualdad y Prevencion de la Discriminacion
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5.- Ejemplos de pantallas virtualizadas (1)
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Segin la nueva ley:

¢Se pueden imponer condiciones especificas relacionadas
con el sexo de un candidato en los procesos selectivos?

~afia.

Solo se justificard una diferencia de trato, siempre que esté
basada en una caracteristica relacionada con el sexo cuando,
debido a la naturaleza de las actividades profesionales o al
contexto en el que se produzcan, dicha caracteristica constituya
un requisito profesional esencial y determinante, y siempre que
el fin sea legitimo y el requisito proporcionado.

El hecho de que en esta oferta de trabajo se especifiqguen como
criterios de seleccién, el sexo y el estado civil, crea una situacion
discriminatoria que no resulta en ninglin caso comprensible,
puesto que el desempenio del trabajo y el contexto del mismo,
no requieren de caracteristicas especiales relacionadas con el
sexo de los candidatos/as.

Modulo 2  Curso de Igualdod y Prevencion de la Discriminacion
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5.- Ejemplos de pantallas virtualizadas (lll)

ﬁum & | EMBARAZO, MATERNIDAD, LACTANCIA Y SALUD LABORAL

PRESENTA[:'GN Es importante conocer las modificaciones de

la nueva Ley de Igualdad en materia de proteccién f

- del embarazo, la maternidad y la lactancia y en relacion '
con la salud laboral, en caso de que existan riesgos
para la frabajadora como consecuencia del
desarrollo de su trabaijo.

Una vez que hayas accedidoa esta
informacion, podrds evaluarte en fus
nuevas conocimientos.

Modulo 4 Curso de Igualdad y Prevencion de la Discriminacion
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 MODULO & | EMBARAZO, MATERNIDAD, LACTANCIA Y SALUD LABORAL DLREAOE
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¢Debe la trabajadora comunicar lN F U R MAC I 0 N UT"_ ¢éEs posible la suspensién del |

su situacién de embarazo en la contrato de trabajo en caso de
empresa? * riesgo durante la lactancia?
{Qué derechos se reconocen !
ésPuede una trabajadora solicitar y disfrutar para los supuestos de * {
las vacaciones aungue haya terminado el afo lactancia? !
natural, si coinciden con una incapacidad * éPuede la empresa sancionar o despedir a
temporal derivada de embarazo, parto la trabajadora que se encuentra en situacién
o lactancia? de embarazo, permise de maternidad y/o
4Qué medidas llevara a cabo g lactancia o en situacion de suspension del
empresa en caso de existencia contrato de trabajo por riesgo durante
de riesgo? estos periodos?

Modulo 4 Curso de Igualdod y Prevencion de la Discriminacion
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5.- Ejemplos de pantallas virtualizadas (V)
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W £Como se puede identificar una situacion real de acoso

sexual o acoso por razon de sexo? ¢En qué criterios nos Son conductas que no son faciles de reconocer,

basamos para reconocer si existe o no tal situacién? no se trata de conductas concretas que pueden ser
definidas, es un comportamiento complejo que se

manifiesta en diversas formas,(directas e indirectas,
de intensidad variable, aisladas o confinuadas). Pero
como elementos comunes a toda situacién de acoso

sexual y/o por razon de sexo, destacamos los

siguientes:

=‘| :‘.

* Debe producirse un comportamiento de
connotaciones sexuales no deseado por la
persona a lo que se dirige.

$

= Este comportamiento debe ser percibido

por la victima como un factor que le crea un
entorno laboral hostil y humillante y que incide

negativamente en las condiciones de trabajo.

Modulo 3 Curso de Igualdod y Prevencion de la Discriminacion
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5.- Ejemplos de pantallas virtualizadas (VI)
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INFORMACION UTIL
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La reciente Ley de Igualdad impone a 7
los empresarios y a los representantes de los
trabajadores el deber de prevenir y evitar el

acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

Las empresas, mediante negociacion colectiva,
tendran que establecer procedimientos especificos
para la prevencion del acoso y dar cauce a las
denuncias o reclamaciones que los trabajadores/as
puedan formular por estos motivos. Ademas, los

*- =E- *- *I

2 mmmE ;Cudl es la posicion de la empresa, los representantes representantes de los trabajadores deberan
de los frabajadores y los Servicios de Prevencion de sensibilizar a los trabajadores/as para prevenir
Riesgos Laborales frente al acoso sexual y al acoso por  situaciones de acoso e informar a la empresa sobre
razdén de sexo? iCudles son los medios de prevencion las conductas que puedan suponer un posible acoso
y respuesta ante estas situaciones? sexual o por razon de sexo.

t

Modulo 3  Curso de lgualdad y Prevencion de la Discriminacion

.
SAGARDOY ABOGADOS CR W EINE elogos o




5.- Ejemplos de pantallas virtualizadas (VII)

B D
'MBDULO 3 | ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DEL SEXO EDD-R R

' TIPOS Y GRADOS DE ACOSO

Abrazos o besos no deseados, tocamientos y pellizcos, acorralamientos,
marginacién del frabajador/a que atenta a su dignidad, etc.

Estas situaciones pueden darse entre companeros o entre superior y subordinado,

o incluso de subordinado a superior (poco frecuentes). Puede producirse una sola vez o de
forma continuada y se valeraran en todos los casos la predisposicion de la victima o su especial
vulnerabilidad o situacién indefensa, como agravante de la situacion, asi como su manifiesto
rechazo a las conductas sufridas.

Tipos de Acoso Grados de Acoso
¥ L) } Lhdd ¥
Acoso de
Caracter Grave

Modulo 3  Curso de lgualdad y Prevencion de la Discriminacion
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e Fomento de la satisfaccion de los empleados y de la ética en el trabajo.
e Atraccion y retencién de los empleados.
e Fortalecimiento de la creatividad y la innovacion.

e Contribucion a la creacion y mantenimiento de entornos de trabajo atractivos y
flexibles mediante la creacion de nuevas oportunidades que fomentan la cohesion
interna.

 Detectar y gestionar de forma eficaz posibles casos de discriminacion y acoso asi como
conductas aceptables y no aceptables de los empleados.
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e Mejora de la transparencia y la equidad en la toma de decisiones en los procesos de
Recursos Humanos.

e Garantizar el respeto a la legalidad y a los valores éticos de la empresa.
e Reduccion de los riesgos por reclamaciones de discriminacion.
e Reduccion del absentismo laboral e incremento de la productividad.

e Mejora de la imagen y de la reputacion de la empresa respecto a agentes internos y
externos, asi como en el posicionamiento de la empresa en materia de Responsabilidad
Social Corporativa.

O
SAGARDOY ABQGADOS MRKS ElOgOS ©

1Us



SAGARDOY ABOCGADOS

us
Bufete de referencia en el sector, especializado en Derecho del Trabajo. Brinda una amplia
gama de servicios legales, en el area juridica de recursos humanos, tanto en tareas de

asesoramiento como en materia contenciosa.

Consultora espafiola lider en formacién en Espafa y Latinoamérica. Aborda los proyectos de
sus clientes desde la perspectiva de socios estratégicos, adelantandose a sus necesidades y

poniendo a su disposicion los mejores elementos para asegurar la eficacia. Su tecnologia
incorpora un avanzado disefio pedagodgico e interactivo.
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Consultora especializada en RSC que ofrece servicios profesionales en investigacion y
analisis en RSC, planes directores y sistemas de gestion de RSC y proyectos con impacto en
grupos de interés, con alta especializacion en la dimension laboral de la RSC y en la gestion
responsable de Recursos Humanos.
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